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    Geschäftsstelle

        Viva Luzern AG
Schützenstrasse 4
CH-6003 Luzern
    

    
        
            +41 41 612 70 00

        
            info@vivaluzern.ch
    



                
Öffnungszeiten | Erreichbarkeit:
Montag bis Freitag
8.00–12.00 | 13.30–17.00 Uhr
Beratungsgespräche nach Vereinbarung
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Ihre Privatsphäre ist uns wichtig
Wir nutzen Cookies, um Ihren Besuch auf unserer Website zu verbessern. Gemäß der neuen e-Privacy-Richtlinie benötigen wir Ihre Zustimmung, um Cookies zu setzen. Über den Link «Cookie Details» können Sie alle verwendeten Cookies und ihre Kategorien einsehen. Ihre individuellen Einstellungen können Sie durch «Meine Auswahl bestätigen» festlegen. Wenn Sie «Alle zulassen und fortsetzen» auswählen, werden alle Cookies akzeptiert.Notwendige CookiesFunktionale CookiesAnalytische CookiesMarketing-CookiesCookie DetailsMeine Auswahl bestätigenAlle zulassen und fortsetzen
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                        Übersicht Cookies
                        
                            Diese Website verwendet Cookies, um Ihre Erfahrung zu verbessern, während Sie durch die Website navigieren. Von diesen Cookies werden die als notwendig eingestuften Cookies in Ihrem Browser gespeichert, da sie für das Funktionieren der grundlegenden Funktionen der Website unerlässlich sind. Wir verwenden auch Cookies von Drittanbietern, die uns helfen zu analysieren und zu verstehen, wie Sie diese Website nutzen. Diese Cookies werden nur mit Ihrer Zustimmung in Ihrem Browser gespeichert. Sie haben auch die Möglichkeit, diese Cookies abzulehnen. Das Ablehnen einiger dieser Cookies kann jedoch Auswirkungen auf Ihr Surferlebnis haben. Weitere Infos finden Sie in unsererDatenschutzerklärung

                        

                                            

                

                        

                
                                    
                        
                            
                                Notwendige Cookies                            
                                                                                        
                                    
                                     Notwendige Cookies 
                                

                                
                                    Immer aktiviert                                
                                                    

                        
                            
                            Notwendige Cookies sind für das ordnungsgemäße Funktionieren der Website unbedingt erforderlich. Diese Cookies gewährleisten grundlegende Funktionalitäten und Sicherheitsmerkmale der Website, anonymisiert.
	Cookie	Dauer	Beschreibung
	cli_user_preference	1 Jahr	Bewahrt die Cookie-Zustimmungen für die aktuelle Domain.
	cookielawinfo-checkbox-advertisement	1 Jahr	Das Cookie wird durch die GDPR-Cookie-Zustimmung gesetzt, um die Zustimmung des Nutzers für die Cookies der Kategorie "Werbung" zu erfassen.
	cookielawinfo-checkbox-analytics	1 Jahr	Das Cookie wird durch die GDPR-Cookie-Zustimmung gesetzt, um die Zustimmung des Nutzers für die Cookies der Kategorie "Analytik" zu erfassen.
	cookielawinfo-checkbox-functional	1 Jahr	Das Cookie wird durch die GDPR-Cookie-Zustimmung gesetzt, um die Zustimmung des Nutzers für die Cookies der Kategorie "Funktional" zu erfassen.
	cookielawinfo-checkbox-necessary	1 Jahr	Das Cookie wird durch die GDPR-Cookie-Zustimmung gesetzt, um die Zustimmung des Nutzers für die Cookies der Kategorie "Relevant" zu erfassen.
	CookieLawInfoConsent	1 Jahr	Das Cookie wird vom GDPR-Cookie-Consent-Plugin gesetzt und zeichnet den Standard-Schaltflächenstatus der entsprechenden Kategorie & den Status der CCPA auf. Es funktioniert nur in Koordination mit dem primären Cookie.
	rc::a	Persistent	Dieser Cookie wird verwendet, um zwischen Menschen und Bots zu unterscheiden. Dies ist vorteilhaft für die webseite, um gültige Berichte über die Nutzung ihrer webseite zu erstellen.
	rc::b	Session	Dieser Cookie wird verwendet, um zwischen Menschen und Bots zu unterscheiden.
	rc::c	Session	Dieser Cookie wird verwendet, um zwischen Menschen und Bots zu unterscheiden.
	viewed_cookie_policy	1 Jahr	Das Cookie wird vom GDPR Cookie Consent Plugin gesetzt und dient dazu, zu speichern, ob der Benutzer der Verwendung von Cookies zugestimmt hat oder nicht. Es speichert keine persönlichen Daten.
	wordpress_test_cookie	Session	Dieses Cookie wird von WordPress verwendet, um zu prüfen, ob Cookies im Browser aktiviert sind.



                            

                        

                    

                                    
                        
                            
                                Funktionale Cookies                            
                                                                                        
                                    
                                    functional
                                

                                                    

                        
                            
                            Funktionale Cookies helfen dabei, bestimmte Funktionen auszuführen, wie z. B. das Teilen des Inhalts der Website auf Social-Media-Plattformen, das Sammeln von Feedbacks und andere Funktionen von Drittanbietern.
	Cookie	Dauer	Beschreibung
	_GRECAPTCHA	1 Jahr	Dieses Cookie wird von Google gesetzt. Zusätzlich zu bestimmten Standard-Cookies von Google setzt reCAPTCHA ein notwendiges Cookie (_GRECAPTCHA), wenn es zum Zweck der Bereitstellung seiner Risikoanalyse ausgeführt wird.
	1P_JAR	1 Monat	Dieses Cookie sammelt Statistiken zur Website-Nutzung und misst Conversions. Eine Conversion entsteht z.B., wenn ein User zu einem Käufer wird. Das Cookie wird auch verwendet, um Usern relevante Werbeanzeigen einzublenden. Weiters kann man mit dem Cookie vermeiden, dass ein User dieselbe Anzeige mehr als einmal zu Gesicht bekommt.
	ANID	9 Monate	In der Datenschutzerklärung von Google wird das Cookie im Zusammenhang mit "Werbecookies" wie z.B. "DSID", "FLC", "AID", "TAID" erwähnt. ANID wird unter der Domain google.com gespeichert.
	CONSENT	15 Monate	Das Cookie speichert den Status der Zustimmung eines Users zur Nutzung unterschiedlicher Services von Google. CONSENT diet auch der Sicherheit, um User zu überprüfen, Betrügereien von Anmeldeinformationen zu verhindern und Userdaten vor unbefugten Angriffen zu schützen.
	DV	1 Tag	Sobald Sie das "Ich bin kein Roboter"-Häkchen angekreuzt haben, wird dieses Cookie gesetzt. Das Cookie wird von Google Analytics für personalisierte Werbung verwendet. DV sammelt Informationen in anonymisierter Form und wird weiters benutzt, um User-Unterscheidungen zu treffen.
	IDE	1 Jahr	Wird von Google DoubleClick verwendet und speichert Informationen darüber, wie der Nutzer die Website und andere Werbung vor dem Besuch der Website nutzt. Dies wird verwendet, um Nutzern Anzeigen zu präsentieren, die für sie entsprechend dem Nutzerprofil relevant sind.
	NID	6 Monate	NID wird von Google verwendet, um Werbeanzeigen an Ihre Google-Suche anzupassen. Mit Hilfe des Cookies "erinnert" sich Google an Ihre meist eingegebenen Suchanfragen oder Ihre frühere Interaktion mit Anzeigen. So bekommen Sie immer massgeschneiderte Werbeanzeigen. Das Cookie enthält eine einzigartige ID, um persönliche Einstellungen des Users für Werbezwecke zu sammeln.
	test_cookie	15 min	Dieses Cookie wird von doubleclick.net gesetzt. Der Zweck des Cookies ist es, festzustellen, ob der Browser des Nutzers Cookies unterstützt.
	VISITOR_INFO1_LIVE	179 Tage	Versucht, die Benutzerbandbreite auf Seiten mit integrierten YouTube-Videos zu schätzen.
	YSC	Session	Registriert eine eindeutige ID, um Statistiken der Videos von YouTube, die der Benutzer gesehen hat, zu behalten.
	yt-player-headers-readable	Persistent	Speichert die Benutzereinstellungen beim Abruf eines auf anderen Webseiten integrierten Youtube-Videos.
	yt-remote-cast-available	Session	Speichert die Benutzereinstellungen beim Abruf eines auf anderen Webseiten integrierten Youtube-Videos.
	yt-remote-cast-installed	Session	Speichert die Benutzereinstellungen beim Abruf eines auf anderen Webseiten integrierten Youtube-Videos.
	yt-remote-connected-devices	Persistent	Speichert die Benutzereinstellungen beim Abruf eines auf anderen Webseiten integrierten Youtube-Videos.
	yt-remote-device-id	Persistent	Speichert die Benutzereinstellungen beim Abruf eines auf anderen Webseiten integrierten Youtube-Videos.
	yt-remote-fast-check-period	Session	Speichert die Benutzereinstellungen beim Abruf eines auf anderen Webseiten integrierten Youtube-Videos.
	yt-remote-session-app	Session	Speichert die Benutzereinstellungen beim Abruf eines auf anderen Webseiten integrierten Youtube-Videos.
	yt-remote-session-name	Session	Speichert die Benutzereinstellungen beim Abruf eines auf anderen Webseiten integrierten Youtube-Videos.
	yt.innertube::nextId	Persistent	Registriert eine eindeutige ID, um Statistiken der Videos von YouTube, die der Benutzer gesehen hat, zu behalten.
	yt.innertube::requests	Persistent	Registriert eine eindeutige ID, um Statistiken der Videos von YouTube, die der Benutzer gesehen hat, zu behalten.
	ytidb::LAST_RESULT_ENTRY_KEY	Persistent	Speichert die Benutzereinstellungen beim Abruf eines auf anderen Webseiten integrierten Youtube-Videos.



                            

                        

                    

                                    
                        
                            
                                Analytische Cookies                            
                                                                                        
                                    
                                    analytics
                                

                                                    

                        
                            
                            Analytische Cookies werden verwendet, um zu verstehen, wie Besucher mit der Website interagieren. Diese Cookies helfen dabei, Informationen über Metriken wie die Anzahl der Besucher, Absprungrate usw. zu liefern.
	Cookie	Dauer	Beschreibung
	__Secure-1SID, __Secure-1APISID, __Secure-1SIDCC, __Secure-3SID, __Secure-3APISID, __Secure-3SIDCC	1 Jahr	Diese Cookies werden von Google gesetzt. Sie werden für Targeting-Zwecke verwendet, um ein Profil der Interessen des Website-Besuchers zu erstellen, damit relevante & personalisierte Google-Werbung angezeigt werden kann.
	__utma	18 Monate	Enthält eine zufallsgenerierte User-ID. Anhand dieser ID kann Google Analytics wiederkehrende User auf dieser Website wiedererkennen und die Daten von früheren Besuchen zusammenführen.
	__utmb	30 Minuten	Enthält eine zufallsgenerierte Session-ID. Dieses Cookie hat eine Speicherdauer von nur 30 Minuten. Alle Aktionen, die ein User innerhalb dieser Zeitspanne auf der Website tätigt, werden in Google Analytics zu einem "Besuch" (einer Session) zusammengefasst.
	__utmc	session	Enthält eine zufallsgenerierte Session-ID. Dieses Cookie wird nicht mehr aktiv genutzt und nur noch aus Kompatibilitätsgründen zu einer älteren Version von Google Analytics gesetzt.
	__utmt	10 Minuten	Bestimmte Daten werden nur maximal einmal pro 10 Minuten an Google Analytics gesendet. Das Cookie hat eine Lebensdauer von 10 Minuten. Solange es gesetzt ist, werden bestimmte Datenübertragungen unterbunden.
	__utmz	6 Monate	Dieses Cookie speichert Informationen darüber, aus welcher Quelle (von welcher anderen Website bzw. über welche Werbeanzeige) ein User zuletzt auf die Website gekommen ist.
	_ga	1 Jahr	Dieses Cookie wird von Google Analytics installiert. Das Cookie wird verwendet, um Besucher-, Sitzungs- und Kampagnendaten zu berechnen und die Nutzung der Website für den Analysebericht der Website zu verfolgen. Die Cookies speichern Informationen anonym und weisen eine zufällig generierte Nummer zu, um eindeutige Besucher zu identifizieren.
	_ga_0K8KKD40D8	1 Jahr	Das Cookie wird von Google Analytics gesetzt und wird verwendet, um den Sitzungsstatus zu speichern.
	_gac_UA-248345709-1	3 Monate	Dieses Cookie wird gesetzt, wenn ein User über einen Klick auf eine Google Werbeanzeige auf die Website gelangt. Es enthält Informationen darüber, welche Werbeanzeige geklickt wurde, sodass erzielte Erfolge wie z.B. Bestellungen oder Kontaktanfragen der Anzeige zugewiesen werden können.
	_gat_UA-248345709-1	1 min	Dies ist ein Identifikations-Cookie, das von Google Analytics gesetzt wird, wobei das Identifikationselement im Namen die eindeutige Identitätsnummer des Kontos oder der Website enthält, auf die es sich bezieht. Es scheint eine Variation des _gat-Cookies zu sein, das verwendet wird, um die Menge der von Google aufgezeichneten Daten auf Websites mit hohem Verkehrsaufkommen zu begrenzen.
	_gcl_au	3 Monate	Das Cookie wird vom Google Tag Manager genutzt, um Conversions zu tracken und zu speichern.
	_gcl_aw	3 Monate	Dieses Cookie wird gesetzt, wenn ein User über einen Klick auf eine Google Werbeanzeige auf die Website gelangt. Es enthält Informationen darüber, welche Werbeanzeige geklickt wurde, sodass erzielte Erfolge wie z.B. Bestellungen oder Kontaktanfragen der Anzeige zugewiesen werden können.
	_gid	1 Tag	Dieses Cookie wird von Google Analytics installiert. Das Cookie wird verwendet, um Informationen darüber zu speichern, wie Besucher eine Website nutzen und hilft bei der Erstellung eines Analyseberichts darüber, wie die Website funktioniert. Die gesammelten Daten umfassen die Anzahl der Besucher, die Quelle, von der sie kommen, und die besuchten Seiten in anonymer Form.
	DSID	2 Wochen	Das Cookie wird für Werbung verwendet und ist für Nutzer bestimmt, die sich für die Nutzung von Google-Diensten anmelden. Es wird verwendet um einen angemeldeten Nutzer auf Nicht-Google-Seiten zu identifizieren und um zu speichern, ob der Nutzer personalisierter Werbung zugestimmt hat
	OTZ	2 Wochen	Von Google Analytics verwendetes Cookie, das eine Gesamtanalyse der Website-Besucher ermöglicht.
	SAPISID, APISID, HSID, SSID, SIDCC, SID	1 Jahr	Diese Google Sicherheits-Cookies helfen den Nutzer zu authentifizieren, betrügerische Verwendung von Anmeldeinformationen zu verhindern und Nutzerdaten vor dem Zugriff durch Unbefugte zu schützen.
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                                    advertisement
                                

                                                    

                        
                            
                            Marketing-Cookies werden verwendet, um Besuchern relevante Werbung und Marketing-Kampagnen anzubieten. Diese Cookies verfolgen Besucher über Websites hinweg und sammeln Informationen, um maßgeschneiderte Werbung bereitzustellen.
	Cookie	Dauer	Beschreibung
	_fbc	1 Monat	Dieses Cookie wird gesetzt, wenn ein User über einen Klick auf eine Facebook Werbeanzeige auf die Website gelangt. Es enthält Informationen darüber, welche Werbeanzeige geklickt wurde, sodass erzielte Erfolge wie z.B. Bestellungen oder Kontaktanfragen der Anzeige zugewiesen werden können
	_fbp	1 Monat	Enthält eine zufallsgenerierte User-ID und den Zeitpunkt Ihres ersten Besuchs. Anhand dieser ID kann Facebook wiederkehrende User auf dieser Website wiedererkennen und die Daten von früheren Besuchen zusammenführen.
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