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Sofortaufnahme

Rund um die Uhr professionelle und schnelle Hilfe.

Wenn pflegende Angehérige plotzlich selber ausfallen -

beispielsweise infolge Krankheit, Unfall oder Uber-
belastung - bietet Viva Luzern Eichhof eine sofortige
Aufnahme fiir pflegebediirftige Menschen, die keine
akute Spitalversorgung bendétigen. Dieser Kurzaufent-
halt schafft Zeit, gemeinsam eine nachhaltige Lésung
zu finden.

Die Pflege, Betreuung sowie die
Beratung der Pflegegéste wird
von einem kompetenten und
vernetzten Team gewahrleistet,
das den individuellen Bediirfnis-
sen und den unterschiedlichen
Anforderungen gerecht wird. Die
Koordination einer geeigneten
Nachsorgeldsung wird gemeinsam
erarbeitet.

Angebot — das ist uns wichtig

Schnelle Hilfe bieten

Wenn eine Situation eskaliert, Uber-
lastung besteht und Sie Hilfe beno-
tigen, setzt das Team Viva Luzern
Eichhof alles daran, Ihnen schnelle
und professionelle Unterstitzung zu
bieten. Wir sind taglich rund um die
Uhr fur Sie da.

Angehdrige entlasten
Unser Angebot Sofortaufnahme
verschafft sowohl den Angehori-

gen als auch den Pflegegasten
Zeit und Raum, um sich zu erho-
len und gemeinsam die nachsten
Schritte zu planen.

Lésungen finden

Die Pflegegéste und/oder lhre
Angehdrigen erhalten fachkom-
petente Beratung und Unter-
stitzung bei der Planung und
Koordination in Bezug auf eine
geeignete Nachsorgeldsung.

Praktische Informationen

Kontakte wahrend
der Biirozeiten:

Beratung Wohnen im Alter
Schitzenstrasse 4

6003 Luzern

Telefon: 041 612 70 40 oder

Viva Luzern Eichhof
Steinhofstrasse 13
6005 Luzern

Telefon: 041 612 74 48

Kontakt ausserhalb
der Biirozeiten:

Viva Luzern Eichhof
Steinhofstrasse 13
6005 Luzern

Telefon: 041 612 74 48

Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt durch das
Spital, die Hausarztinnen und
-arzte, die Spitex, die Angehérigen
oder die Pflegegaste selber.

Pflegegaste

Das Angebot richtet sich an er-
wachsene, pflegebedirftige Men-
schen und lhre Angehérigen und
dient als kurzfristige, entlastende
Massnahme.

Kosten

Die Kosten der unterschiedlichen
Angebote sind in einer separaten
Preisliste festgelegt.



